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La empresa Implementd un programa de energias
limpias y anuncio la instalacion de paneles solares
en el 80% de sus instalaciones en el pais.

Firmd un compromiso para impulsar una nueva
economia de los plasticos y avanz hacia un acuerdo
voluntario de Produccién Limpia de Cero Residuos
al relleno sanitario.

Tomo la determinacion de eliminar la entrega de
bolsas plasticas desechables en todas las tiendas
a partir del 1 de abril de 2018.

Lanz6 la campafa “Que nada se pierda” para
incentivar un consumo responsable basado en las
3R (reduccion, reutilizacion y reciclaje).

Su Red Nacional de Puntos Limpios super¢ las 505
mil visitas y se reciclaron sobre 2.553 toneladas de
residuo.

Camara Chileno-Britanica de Comercio la premio
por “Innovacion en Gestion Energética 20177,

etivos de

Desarrollo Sostenible:

PRODUCCION
YCONSUMO
RESPONSABLES

Sodimac se esfuerza por hacer un uso eficiente de los
recursos, procurando medir, reducir y mitigar los impactos
de su operacion. La empresa busca generar acciones para
crear consciencia y fomentar el cuidado ambiental en toda
su cadena de valor, sumandose de ese modo a la lucha contra
el cambio climatico.
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e Huella de carbono

e [Eficiencia energética

e Productos sostenibles

e (Gestion de residuos
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Caambio climatico

Sodimac busca mejorar de manera continua su desempefio  destinadas a medir, reducir y mitigar las emisiones de gases
ambiental y reducir su huella de carbono en un 30% al 2021.  de efecto invernadero (GEI) directas e indirectas que genera
Bajo este compromiso, impulsa acciones permanentes  su actividad.

Huella de carbono

Inventario de Emisiones de Gases de Efecto Invernadero
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Huella de carbono
(302-1; 302-3; 302-4; 305-3; 305-4)

La empresa mide cada afo las emisiones de gases de efecto
invernadero (GEI) directas que genera por:

Uso de combustibles fosiles y fuga de gases refrigerantes
en fuentes controladas o propias.

Emisiones indirectas provenientes de la electricidad que
consumen la empresa, sus trabajadores y clientes.
Aquellas originadas por el transporte de productos, junto
con la manufactura de insumos operacionales de las
tiendas y oficinas corporativas, ademas del traslado de
los clientes a las salas de venta.

En esta medicién de la huella de carbono se emplea la
metodologia establecida en el Greenhouse Gas Protocol,
mediante un proceso desarrollado internamente, con el apoyo
de la empresa Proyectae.

Los resultados de 2017 permiten concluir:

Durante el periodo, las emisiones de GEl totalizaron 624
mil toneladas de CO2 equivalente (tCO2eg).

Las principales fuentes son el transporte y logistica de
productos (52%), transporte de clientes (39%) y emisiones
de generacion de electricidad consumida (5%).

Del total de las emisiones, Sodimac puede ejercer un control
mas directo sobre aquellas denominadas de “Alcance 1”7y
“Alcance 2", que provienen del uso de combustibles fosiles,
fugas de gases refrigerantes y uso de electricidad, las cuales
suman 40 mil tCO2e. De éstas, el 96% provienen del uso
de energia, principalmente electricidad (76% del total).
Durante el ano 2017 las emisiones de GEI de “Alcance 1
y 2” bajaron un 49% respecto del ano anterior. Si bien el
consumo de energia fue levemente mayor, el porcentaje
de energia renovable no convencional (ERNC) sobre total
de energia se movio de un 0,1% a un 54,1%. Las ERNC
tienen un factor de emision muy bajo (cercano a 0) que
hacen bajar las emisiones de CO2. Este aumento se
debe principalmente a los contratos de compra de ERNC
que Sodimac ha suscrito con la empresa Acciona, junto
con la autogeneracion de energia solar en los techos de
algunos establecimientos.

Respecto de las emisiones de “Alcance 3”, el 97% se
explica por el transporte de productos y transporte de
clientes a tiendas. Es importante mencionar que Sodimac
ejerce un control menor sobre estas emisiones a través

de la operacion logistica en sus centros de distribucion

y mediante los sistemas de comercio electronico remoto

que disminuyen las visitas a tiendas.

También es importante mencionar que, por la misma situacion

de menor control, la informacion de emisiones de Alcance

3 tiene menor precision que los Alcances 1y 2.

Los indicadores de intensidad de emisiones GEI Alcances 1

y 2 son las siguientes: 60 tCO2e/mil m2 superficie tiendas;

815 tCO2e/millon de transacciones; y 585 tCO2e/millon

de UF ventas.

Para los siguientes periodos se espera mejorar la informacion

de Alcance 3 del Inventario, especialmente en lo referente

a

- Transporte de Clientes: Actualizar encuesta de transporte
de clientes a las salas de venta, de manera de tener una
mejor aproximacion a un dato que representa alrededor
del 40% de la Huella de Carbono de la compania.

- Transporte de Productos: Mejorar el control sobre la
logistica que realizan terceros, haciendo gestion en la
cadena de proveedores.

Bolsa de Clima de Santiago
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En la construccion de sus locales comerciales la compania
incorpora estandares medioambientales internacionales de
avanzada, basados en las directrices de US Green Building
Council. La empresa construy6 en 2008 en la ciudad de
Copiap? la primera tienda de la industria del retail en Chile y
Latinoamérica en alcanzar la certificacion LEED en categoria
Silver. La tienda Sodimac Homecenter de la comuna de
Quilicura y el edificio corporativo ubicado en la comuna de
Renca, obtuvieron posteriormente esa certificacion.

Sodimac mantiene la politica de que todo nuevo local, o
edificacion asociada a las operaciones de la empresa, tenga
un disefo y contemple equipamiento de Ultima generacion
que permita un uso eficiente de los recursos, segun los
lineamientos internacionales de desarrollo sustentable.

Ademas, la empresa cuenta con un area de medioambiente
para liderar los esfuerzos en estas materias, siendo responsable
de identificar riesgos y encabezar las iniciativas para cumplir
con las distintas normativas, entre otras acciones que permitan
una operacion responsable con el entorno.

Avanzando en energias renovables
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Gastos e inversiones ambientales
(DMA de varios temas)

En 2017 se realizaron una serie de inversiones que conllevaron
avances en temas medioambientales, entre las que destaca el
cambio de las luminarias en centros logisticos, incorporando
iluminacion LED en toda la cadena de abastecimiento. De este
modo, al cierre del gjercicio el 50% de dichas instalaciones
contaban con esta tecnologia. Asimismo, se siguié avanzando
en la implementacion de iluminacion LED en las tiendas.

Nombre del Proyecto (M$) 2015 2016 2017

Cambio de luminarias 49165 688.315 954.009
Puntos Limpios 487.326 597.432 491.434
Tratamiento residuos 99.494 115.315 86.007
Medicion Huella de Carbono 24.554 6.535 13.511
Inventario REP - - 35.495
Declaraciones Ambientales - - 74.622
Plataforma Medioambiental - - 37.767
Bodega Residuos - - 19.852
Total 660.539 | 1.407.597 | 1.712.697

Fuente: Sodimac.

Gestion de residuos
(306-2)

Sodimac impulsa una politica de recuperacion y reciclaje de
una amplia variedad de materiales de desecho, tanto propios
como generados por la comunidad. Sus acciones en este
ambito involucran la correcta disposicion de los residuos a
través de programas disefiados expresamente para tal efecto.

Residuos no peligrosos

En alianza con la Sociedad Recuperadora de Papel (Sorepa),
la empresa aplica un plan de reciclaje del papel y carton
procedente del embalaje de productos que efectuan sus
diferentes proveedores. Este programa permitié reciclar
5.447 toneladas de material (papel, cartéon y otros) en 2017,
incluyendo papel blanco y de revista, y el item mixto papeles
y cartulinas blancas y coloreadas, ademas de film plastico
y maderas.

Tipo de reciclaje Unidad 2015 2016 2017
E;g;f;je propio - cartony | | 5475 | 5092 | 5004
Reciclaje propio - film plastico T 3 169 207
Reciclaje propio - maderas T - - 146
Total reciclaje T 5.376 5.261 5.447

Fuente: Sodimac.



Residuos peligrosos

Ciclo de Acopio y Disposicion de Residuos Peligrosos
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La empresa cuenta con un programa de eliminacion de
residuos solidos y liquidos que se originen en la operacion de
sus tiendas y sean potencialmente dafninos para las personas
y el medioambiente. El proceso contempla disponer baterias
usadas, tubos fluorescentes, articulos electronicos, tarros de
pintura vacios, envases de solvente, aceites y residuos sdlidos
contaminados con hidrocarburos, todo lo cual se acopia y
almacena en contenedores plasticos debidamente rotulados.
Ademas, existe un POE (Procedimiento Operacional Estandar)
de materiales peligrosos.

Cada tienda también cuenta con equipos de derrame distribuidos
en las areas de almacenaje de productos quimicos, para
que su manipulacion pueda ser controlada adecuadamente.

Las empresas Veolia y Gersa—autorizadas en el retiro y transporte
de residuos peligrosos por la autoridad competente- son las
encargadas de realizar el traslado de estos residuos hacia
la planta de disposicion final, donde se efectia un proceso
de inertizacion, recuperacion y tratamiento fisico quimico de
todos aquellos elementos no aprovechables o valorizables.

Residuos Peligrosos

Aio 2015 2016 2017
204.664 141.129

Total kilos 78.235

Fuente: Sodimac.
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Puntos Limpios en todo Chile

Sodimac ha venido desarrollando en sus tiendas una Red
Nacional de Puntos Limpios que, al cierre del presente reporte,
contaba con un total de 15 recintos entre Arica y Chilog,
destinados al reciclaje de residuos por parte de la comunidad
en general. A ellos se suma un punto ubicado en las oficinas
centrales de la empresa, para incentivar esta practica entre
los trabajadores que alli se desempenan.

LLa empresa busca asi alcanzar la meta “cero residuos” que se
impuso, habilitando espacios que ayudan a que los hogares
también minimicen sus desechos, y a la vez profundizar la
reduccion del impacto que genera la operacion de las tiendas
sobre el medioambiente bajando, reutilizando y reciclando
los residuos que producen los trabajadores de la empresa
y sus clientes.

En esta red se reciben doce tipos de materiales reciclables con
destino garantizado de recuperacion, incluyendo plasticos PET/

PETE, polietileno, polipropileno, poliestireno; vidrio, aluminio,
chatarray latas de conserva,; tetra, cartones, papeles, diarios y
revistas, entre otros. Estos residuos se compactan y envian a
empresas de reciclaje, maximizando la eficiencia del proceso.
Durante 2017, la Red Nacional de Puntos Limpios supero las
504 mil visitas, sumando 2.553 toneladas de material reciclado.

Reciclaje en Puntos Limpios

2015 2016 2017
Toneladas 2.094 2.311 2.553
Visitas 330.990 372.988 504.898

Fuente: Triciclos.



Materiales Reciclados 2017
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Fuente: Triciclos.

Avances REP — Fomento a las 3R (reduccién, reutilizacion
y reciclaje)

Consciente del desafio que el cambio climatico conlleva
para el mundo, Sodimac se ha sumado activamente a la
implementacion de la ley REP, una iniciativa que avanza en
aunar los esfuerzos del sector publico, la empresa privada y
los consumidores.

La compania esta trabajando activamente con ChileRep,
AmCham y otros espacios, buscando aportar desde su
experiencia para que la normativa tenga el impacto positivo
que todos esperan, incentivando mejoras en los habitos de
reciclaje en las organizaciones y los hogares, reduciendo
significativamente la generacion de residuos.
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Entre las iniciativas ligadas a la Ley REP y para avanzar en
la reduccion, reutilizacion y reciclaje destacan las siguientes:

e  Gestion de residuos para el reciclaje de papel, carton, stretch
film, y se avanza en la disposicién de madera, logrando
una tasa de reciclaje de un 20% aproximadamente. Esto
solo considera los residuos postindustriales propios de
Su operacion que se generan en las tiendas.

e Aporte de su red nacional de Puntos Limpios ubicados
a lo largo de Chile, para que la comunidad pueda hacer
gestion de sus residuos.

* |nventario de materialidad y programa de right sizing:
Sodimac realizé un estudio de materialidad de los envases
y embalajes de mas de 3 mil articulos de marcas propias,
el que indica el detalle de los distintos materiales que lo
componen y su cantidad, ademas de una propuesta de
mejora de los envases que lo requieran, modificando el
tamano, el gramaje o la materialidad segun sea necesario.
En 2017 ya se empezo a trabajar con los proveedores
de algunas lineas de productos, tales como iluminacion,
implementando cambios en los envases que han permitido
reducir el uso de plastico.

e |niciativas con otros productos prioritarios, como baterias
de automoviles. En 2016 Sodimac suscribié un Acuerdo
de Produccion Limpia junto a autoridades y otros
importadores, el que operara como un sistema de gestion
para adelantarse a los requerimientos de la ley REP. Se
alcanzd un nivel de recuperacion de baterias de 20% en
2017, lo que corresponde a las baterias fuera de uso de
los clientes de su Car Center.

e Para el producto prioritario neumaticos, Sodimac esta por
suscribir un Acuerdo de Produccion Limpia. No obstante,
ya lleva un tiempo gestionando los neumaticos fuera de
uso de los clientes de Car Center, alcanzando una tasa
de recuperacion de mas del 40%.

e Enelmarco de lainiciativa “Que Nada Se Pierda”, se lanzé
un programa de recuperacion de muebles en desuso de
los clientes, para que sean refaccionados y entregados a
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e Sodimac decidié eliminar la entrega de bolsas plasticas
desechables en todas sus tiendas del pais a partir del 1 de

abril de 2018, profundizando un trabajo que viene realizando

QU E NADA desde 2009 para gestionar y disminuir progresivamente su

s E P I E RDA uso en tiendas, marco en el cual ha adherido a ordenanzas
#yomesumo

municipales de 22 comunas para reducir o bien eliminarlas
totalmente. Cabe sefalar que en 2016 la empresa usaba 60
millones de bolsas plasticas y que en 2017 esta cantidad
bajé hasta 46 millones aproximadamente, equivalentes a
471 toneladas, lo que significa una importante reduccion
del 24% respecto del afho anterior. Los ahorros generados
por esta medida se destinaran a continuar extendiendo
la Red Nacional de Puntos Limpios.

[E] -> Eﬁ Economia Circular

Compra un mueble sobre $69.990 y si tienes un mueble que no uses,
nosotros lo retiramos y junto con nuestras alianzas sociales lo repararemos
para entregarlo a quien mas lo necesite. Juntos logremos que nada se pierda.

ELIGE MAS DE 7.500 MUEBLES PARA TU HOGAR

. SR SoDIMAC.
TEC'-D HOMECENTER

LUNTOALBARRID UN TECHO PARA CHILE Suefia, lo hacemos posible.

Coordina el retiro de tu mueble [lamando al 600 600 2040
Promocién vélida desde el 10 de octubre hasta el 10 de noviembre de 2017. Bases legales en notaria don Francisco Javier Leiva Carvajal o en Sodimac.com

nuevos duenos. La accion se desarrolld con el apoyo de
Triciclos en las regiones Metropolitana y de Valparaiso, y
las ciudades de Rancagua, Talca, Concepcion y Temuco,
recibiendo 142 solicitudes de clientes. Se ha seguido
dando continuidad a esta campana con otros elementos,
tales como electrodomésticos y baterias en desuso.

e Ademas, en 2017 se realizaron otras acciones como
las campanas de recambio de herramientas eléctricas,
calefont, hidrolavadoras y soldadoras, logrando reciclar
64 mil kilos de materiales.
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(307-1)

La Politica de Sostenibilidad de Sodimac se desarrolla conforme
a la legislacion ambiental vigente y otros compromisos a los
cuales la compania adhiere voluntariamente. Ademas, la empresa
realiza sus declaraciones en el sistema de Registro de Emisiones
y Transferencias de Contaminantes (RETC), plataforma creada
por el Ministerio de Medio Ambiente para facilitar el acceso
de los ciudadanos a la informacion de emisiones, residuos y
transferencias de contaminantes de las organizaciones.

Los requisitos legales ambientales contemplados por la
empresa estan separados en trece ambitos:

1. Manejo y disposicion de residuos

Para ello se han dispuesto bodegas de almacenamiento
temporal de residuos autorizadas por las SEREMI de Salud,
con el respectivo responsable, en el sistema web RETC y
cada retiro es declarado en dicho sistema.

Ademas, los movimientos se informan al Sistema Nacional de
Declaracion de Residuos (SINADER) y Sistema de Declaracion
de Residuos Peligrosos (SIDREP), y mensualmente se envia
una actualizacion de la base de datos.

2. Emisiones de fuentes

La empresa realiza una inscripcion de todos los grupos
electrégenos y bombas de incendio de cada uno de sus
establecimientos y un monitoreo mensual del consumo de
combustible y horas de uso de dichos equipos. También
efectla una declaracion anual por tienda en el sistema RETC.

3. Contaminacion luminica

En las regiones de Antofagasta, Atacama y Coquimbo se
procura resguardar la correcta operacion de los observatorios
astrondmicos que operan en esas zonas, regulando el tipo y
angulo de instalacion de las luminarias exteriores.
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4. Casinos de alimentacion

Su implementacion requiere la autorizacion del SEREMI de
Salud mediante una resolucion sanitaria. La instalacion de
los recintos debe cumplir con una serie de requisitos de
infraestructura.

5. Seguimiento Resolucién de Calificacion Ambiental
(RCA)

Segun ciertas condiciones, los proyectos deben ingresar
al Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental, mediante
un EIA o DIA. Este proceso culmina con el otorgamiento de
la RCA (donde se encuentran todos los compromisos de
caracter ambiental, incluidos ciertos permisos), que autoriza
ambientalmente la operacion del proyecto. Por ejemplo, el
Centro de Distribucion de Lo Espejo cuenta con dos RCA.

6. Control de plagas

Se realiza periédicamente un servicio de control de plagas y
sanitizacion segun los requerimientos de cada establecimiento,
manteniendo las condiciones de higiene y salubridad para
trabajadores y clientes, cumpliendo con lo exigido en la
normativa legal aplicable.

7. Sustancias Peligrosas

Considera el gas licuado para gruas, pinturas y solventes,
entre otras. Se establecen requisitos para la exhibicion en
locales comerciales.

8. Ley de Responsabilidad Extendida del Productor (REP)
Obliga a las empresas productoras (fabricantes e importadoras)
de productos prioritarios a que se hagan cargo de sus
productos una vez terminada su vida Util. Es aplicable a seis
productos prioritarios.
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9. Ordenanzas municipales - reduccion de uso bolsas
plasticas

El Ministerio del Medio Ambiente se encuentra en proceso
de elaborar una normativa que prohibira la entrega de bolsas
plasticas, sin embargo, Sodimac tomé la decisiéon de no
entregar mas bolsas plasticas desde abril de 2018.

10. Permisos Superintendencia de Electricidad y
Combustibles

Rigen para instalaciones interiores eléctricas y de gas, y para
el aimacenamiento de combustibles liquidos.

11. Permisos municipales
Rigen para los permisos de edificacion y recepcion definitiva,
y para la obtencion de las patentes comerciales.

12. Calificacion industrial

La Calificacion Técnica es un documento que evalla los riesgos
del funcionamiento de una infraestructura, en funcion a los dafios
Yy perjuicios que pueda causar a sus trabajadores, vecindario y
comunidad. Dichas actividades pueden ser calificadas como
inofensivas, molestas, insalubres, contaminantes o peligrosas.

Su objetivo es generar condiciones para que la localizacion
de las actividades sea acorde a lo permitido en los Planos
Reguladores Comunales y se realice en armonia con el entorno
residencial y el medioambiente.

13. Informe sanitario

Se trata de un documento que expresa el cumplimiento de
las normativas de caracter ambiental, de salud y seguridad
de un establecimiento industrial.

Segun el articulo 83 del Codigo Sanitario, es un tramite que
debe ser exigido por las municipalidades, previo al otorgamiento
de una patente definitiva para la instalacion, ampliacion o
traslado de industrias, actividades comerciales o de bodegaje.

Educacion y consumo responsable

Sodimac busca fomentar, difundir e incorporar gradualmente
los criterios de cuidado del medioambiente y de la economia
circular entre clientes, trabajadores, proveedores y comunidad
en general. Para la difusion de dichos principios aprovecha
diversas plataformas propias: catalogos, sitio web, campanas
publicitarias y presencia en tiendas, ademas del programa de
television “Hagalo Usted Mismo”, a través de las cuales intenta
sensibilizar a la comunidad y ayudar a generar cambios de
conducta que contribuyan a combatir el cambio climatico y
sus efectos, y que en conjunto “Cuidemos la Casa de Todos”.

Los productos ECO sustentables que la empresa ofrece en
todas sus tiendas responden al mismo objetivo, siendo una
alternativa eficiente para los consumidores. Estos productos
deben cumplir con las normas y exigencias establecidas por
el area de control de calidad de Sodimac para incorporar una
rotulacion especial.

Productos Eco Eficientes

Variables de sustentabilidad 2015 2016 2017
Ahorro y eficiencia de energia 261 182 570
Ahorro y eficiencia de agua 33 186 231
Produotos reciclados, reutilizados y 297 207 373
biodegradables

Produptos que provengan de 215 279 279
manejo sustentable de bosques

Total 806 854 1.453

Fuente: Sodimac.



Apoyo a iniciativas pablico-privadas

Cero Residuos al Relleno Sanitario

Guia “Calefaccion Sustentable”

Reforestacion del Parque Metropolitano

La Hora del Planeta






